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Annotatsiya: Mazkur maqolada pedagogik jarayonda affiliatsiya motivini
shakllantirishda kommunikativ qobiliyatlarning o‘rni va ahamiyati yoritilgan.
Tadqiqotda talabalarning kommunikativ kompetentligini rivojlantirishning pedagogik-
psixologik asoslari tahlil qilinib, samarali muloqot, empatiya va interfaol
munosabatlarning ta’lim samaradorligiga ta’siri ochib berilgan.

Kalit so‘zlar: pedagogik jarayon, affiliatsiya motivi, kommunikativ qobiliyat,
pedagogik muloqot, empatiya, interfaol munosabat, pedagogik mahorat.

Ma’lumki, ilmiy tadqiqot jarayoni va uning yechimlarini izlash natijalari jamiyat
taragqqiyoti rivojining asosini tashkil etadi, ya’ni ular orqali taraqqiyot sur’ati
tezlashadi. Bunday taraqqiyot sur’atini esa umummilliy tadqiqotlar yordamida
ta’minlash mumkin bo‘ladi va ular xususiy ilmiy tadqiqotlar uchun metodologik asos
bo‘lib xizmat qiladi. Umumilmiy tadqiqotlar inson aqliy faoliyatining ma’lum
magsadga yo‘naltirilgan ijodiy harakatlar majmuasidan iborat bo‘lib, hodisa va
jarayonlar o‘rtasidagi aloqadorlik hamda taraqqiyot qonuniyatlarini ochib berishga
xizmat qiladi. Bunday izlanishlarning asosiy magsadi yangi bilimlarni egallash,
mavjud jarayonlarni takomillashtirish hamda ular asosida yangi metodologiya,
texnologiya va innovatsion yondashuvlarni yaratishdan iboratdir. Bugungi
globallashuv sharoitida yuqori malakali mutaxassislarni tayyorlash borasidagi
zamonaviy tendensiyalar demokratik jamiyat va fuqarolik institutlari rivoji talablariga
mos ravishda talabalarda kommunikativ qobiliyatlarni shakllantirish, ularda muloqot
madaniyati, empatiya, notiqlik mahorati hamda affiliatsiya motivini rivojlantirishni
taqozo etmoqda. Chunki pedagogik jarayonning samaradorligi ko‘p jihatdan

320



o‘qituvchining ta’lim oluvchilar bilan samimiy va maqgsadga muvofiq munosabat
o‘rnata olishiga bog‘liqdir.

Muloqotning muvaffaqiyati shaxsning fazilatlariga bevosita bog‘liq. Masalan,
o‘qituvchining xushmuomalalilik, kamtarlik, insonparvarlik, to‘g‘ri so‘zlash va
vizdonlilik kabi fazilatlari yaxshi shakllangan bo‘lsa, talabalar bilan samarali
pedagogik  muloqot amalga  oshiriladi.  Samimiylik -  muvaffaqiyatli
kommunikatsiyaning kaliti bo‘lib, voqea-hodisalarni oqilona baholash va turli
ta’sirlarga berilmaslikni ta’minlaydi [2].

Shu sababli pedagogik faoliyatning mazmuni ko‘p jihatdan o‘qituvchining
atrofdagilarga, o‘ziga va hayotga bo‘lgan munosabatiga bog‘liq bo‘ladi. Aynigsa,
pedagogik jarayonda affiliatsiya motivining shakllanishi o‘qituvchi va ta’lim oluvchi
o‘rtasidagi samimiy kommunikativ aloqgalarning gay darajada yo‘lga qo‘yilganligiga
bevosita bog‘liqdir.

Ma’lumki, pedagogik faoliyatda kommunikativ munosabatlar insonlar bilan
bo‘ladigan muloqot jarayonida shakllanadi va namoyon bo‘ladi. O*qituvchining ta’lim
oluvchilar bilan samarali muloqot o‘rnatishi, ularning gqalbiga yo‘l topa olishi, ularda
o‘ziga nisbatan ishonch va moyillik uyg‘ota bilishi affiliatsiya motivining muhim
omillaridan biri hisoblanadi. Chunki affiliatsiya motivi shaxsning boshqalar bilan
yaqin bo‘lishga, ijtimoiy aloqalarni mustahkamlashga bo‘lgan ichki ehtiyojini
ifodalaydi. Pedagogik jarayonda esa aynan mana shu ehtiyoj ta’lim samaradorligini
oshirishga xizmat qiladi.

Mazkur maqolada pedagogik jarayonda affiliatsiya motivini shakllantirishda
kommunikativ qobiliyatlarning o‘rni va ahamiyatini yoritish asosiy magsad qilib
olindi. Pedagogik faoliyatda ta’lim oluvchilarni muloqotga jalb etish, ular bilan
pedagogik jihatdan maqgsadga muvofiq aloqalarni tashkil etish, samimiy va interfaol
munosabatlarni shakllantirish har bir o‘qituvchidan yuqori kommunikativ ko‘nikma va
malakalarni talab qiladi. Shu bilan birga, o‘qituvchi o‘zining kasbiy faoliyatida
muvaffaqiyatga erishishi uchun shaxslararo munosabatlarni to‘g‘ri tashkil etish, ta’lim
oluvchilarni tushunish, ularning ehtiyoj va qiziqishlarini hisobga olish, fikrini
boshqalarga aniq yetkaza olish kabi psixologik bilimlarga ega bo‘lishi zarurdir.

Pedagogik faoliyatdagi eng muhim sifatlardan biri — bu o°z xatti-harakatlarini
boshqara olish qobiliyatidir[1]. Mazkur qobiliyat o‘qituvchiga turli pedagogik
vaziyatlarda o°zini to‘g‘ri tutish, muloqotni vaziyat talabidan kelib chiqib tashkil etish,
suhbatdoshning individual psixologik xususiyatlarini hisobga olish va natijada
ko‘zlangan magsadga erishish imkonini beradi. Bu esa pedagogik jarayonda affiliatsiya
motivining shakllanishida muhim omil bo‘lib xizmat giladi. Chunki samimiy va
ishonchli muloqot mavjud bo‘lgan muhitda ta’lim oluvchilarda o‘qituvchiga nisbatan
yaqinlik hissi shakllanadi.

Har bir ta’lim oluvchi individual shaxs bo‘lishiga qaramay, ularning psixologik
xususiyatlarida umumiylik mavjud bo‘lib, ushbu umumiylik ma’lum qonuniyatlarda
namoyon bo‘ladi. Shu sababli o*qituvchi kommunikativ munosabatlarni tashkil etishda
nafaqat o‘z tajribasiga, balki ta’lim oluvchilarning psixologik ehtiyojlariga ham
tayanishi lozim. Aks holda, muloqot jarayonida tushunmovchiliklar yuzaga kelishi va
affiliativ munosabatlarning susayishi mumbkin.
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Muloqotning muvaffaqiyatli bo‘lishida talabalarning shakllangan shaxsiy
fazilatlari muhim o‘rin tutadi. Xususan, xushmuomalalik, kamtarlik, insonparvarlik,
vijdonlilik, samimiylik kabi sifatlar kommunikativ jarayonning samaradorligini
oshiradi. Chunki affiliatsiya motivining rivojlanishi ham aynan samimiy
munosabatlarga asoslanadi[4]. Shu bois hozirgi davr o‘qituvchidan yuqori kasbiy
tayyorgarlik bilan birga rivojlangan kommunikativ kompetentlikni, pedagogik
mahoratni, yuksak ma’naviy-axloqiy fazilatlarni ham talab etmoqda.

Kommunikativ qobiliyat — bu o‘qituvchining ta’lim oluvchilar, ularning ota-
onalari, hamkasblari va ta’lim muassasasi rahbarlari bilan pedagogik jihatdan
magsadga muvofiq munosabatlarga kirisha olish mahoratidir. Zamonaviy o‘qituvchi
pedagogik jarayonda ta’lim oluvchilar bilan faol va samarali muloqot olib borish
san’atiga ega bo‘lishi lozim. Chunki kommunikativ qobiliyatning rivojlanganligi
affiliatsiya motivining shakllanishi va mustahkamlanishining asosiy shartlaridan
biridir.

Tadqiqot natijalari talabalarning kommunikativ qobiliyatlarini shakllantirish
quyidagi yo‘nalishlarda amalga oshirilishini ko‘rsatdi:

— o‘qituvchining o°ziga xos kommunikativ uslubga ega bo‘lishi;

— o‘qituvchi va ta’lim oluvchilar o‘rtasidagi munosabatlarning uzluksiz
pedagogik jarayon sifatida shakllanishi;

— axborot hajmining ortib borishi natijasida kommunikativ munosabat shakllarini
takomillashtirish zarurati;

— o‘qituvchi shaxsiga qo‘yiladigan kasbiy talablarning o‘zgarishi;

— ta’lim oluvchilar va o‘qituvchilarning dunyoqarashidagi tafovutlarning ortib
borishi;

— pedagogik jarayonda kommunikativ metodlarni yangilash ehtiyoji;

— maktab va oila hamkorligining affiliativ munosabatlarni rivojlantirishdagi
ahamiyati.

Demak, zamonaviy pedagogda pedagogik mahorat bilan bir qatorda
kommunikativ kompetentlikni rivojlantirish nihoyatda muhimdir. Chunki aynan
kommunikativ qobiliyat pedagogik jarayonda affiliatsiya motivining shakllanishiga,
ta’lim oluvchilarning o‘qishga bo‘lgan qiziqishi va ijtimoiy faolligining ortishiga
xizmat qiladi.
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