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SOG‘LIQNI SAQLASH XIZMATLARINI RAQAMLASHTIRISHNING
XORIJIY TAJRIBASI VA ULARNI O‘ZBEKISTON SHAROITIGA TATBIQ
ETISH YO‘NALISHLARI

Usmonova Vasila Botirovna
O‘zbekiston Milliy universiteti Jizzax filiali Iqtisodiyot va turizm kafedrasi katta
o‘qituvchisi

Annotatsiya. Mazkur maqolada xizmat ko‘rsatish sohasida, xususan sog‘liqni
saglash yo‘nalishida ragamlashtirishni rivojlantirishning xorijiy tajribasi va uni
O‘zbekiston sharoitiga tatbiq etish yo‘nalishlari tadqiq etilgan. Rivojlangan
mamlakatlar iqtisodiyotida xizmat ko‘rsatish sohasining yalpi ichki mahsulotdagi
ulushi 65-80 foizni tashkil etishi, ragamli iqtisodiyotning yiliga o‘rtacha 20 foiz o‘sish
sur’atiga ega ekanligi ko‘rsatib o‘tilgan. Tadqiqotda xizmatlarning Xalgaro Valyuta
Fondi tasnifi hamda ularning tashkiliy strukturasi tahlil qilingan, shuningdek sog‘liqni
saqlash xizmatlarini raqamlashtirish borasida Fransiya, Avstriya va Litva davlatlarining
amaliy tajribasi qiyosiy o‘rganilgan. Tadqiqot natijalari xorijiy mamlakatlarning
yagona elektron tibbiy ma’lumotlar platformasini yaratish, tibbiy xizmatlarni
masofadan nazorat qilish va raqamli monitoring mexanizmlarini joriy etish borasidagi
tajribasi  O‘zbekistonda “Raqamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi doirasida
go‘llanilishi mumkinligini ko‘rsatadi. Olingan xulosalar asosida mamlakatimizda
xizmat ko‘rsatish, xususan sog‘ligni saqlash sohasida raqamli transformatsiyani
jadallashtirish bo‘yicha amaliy takliflar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: xizmat ko‘rsatish sohasi, raqamlashtirish, ragamli iqtisodiyot,
sog‘ligni saqlash xizmatlari, xorijiy tajriba, ragamli transformatsiya, elektron sog‘ligni
saqglash, Ragamli O‘zbekiston — 2030.

3APYBEXXHBIN ONBIT IU®POBU3AIIMA YCJIYT 3IPABOOXPAHEHUS
N HAITIPABJIEHUA EI'O TIPUMEHEHUA B YCJIOBUSAX Y3BEKUCTAHA

YcmonoBa Bacuiia boruposHa
Jxuzakckuil ¢punuan HarmoHanpHOTO YHHBEpCUTETA Y 30€KHUCTaHa
Crapmmii npenogaBatens Kadeapbl « IKOHOMUKA U TYPH3IM»

AHHoTauusA. B naHHON cTaThe HccieoBaHbl 3apyOeKHBIM ONBIT Pa3BUTHS
g poBu3anuu B chepe ycayr, B YaCTHOCTH B 3[[PaBOOXPAHEHUH, U HAIIPABIICHHS €TO
IIPUMEHEHMS B yCIOBUIX Y30ekucrtana. [lokazaHo, 4To B SKOHOMHUKE pa3BUTHIX CTPaH
nonst cdepbl yCcayr B BajJOBOM BHYTpEHHEM NpoaykTe coctaBiseT 65-80%, a
CpEeHEroJIoBble TeMIbl pocTa LHUPPOBOM sSkoHOMUKH pAocturatoT 20%. B
WCCIICZIOBAaHUU  TMPOAHAIM3UPOBAHBI  KJIACCHPHUKAIMSA  ycIyr MexmayHapoIHOTO
BATIOTHOTO (OHAa W HMX OpraHW3alMOHHAas CTPYKTypa, a TaKXKe COIMOCTaBJICH
npakTuyeckuil onbIT @panuuu, ABcTpur U JIUTBBI B 007aCTH IIUGPOBU3ALUU YCIYT
3IpaBoOXpaHeHus. Pe3ynbpTaTel Mccnea0BaHus MOKA3hIBAIOT, YTO OMBIT 3apyOeKHBIX
CTpaH IO CO3JAHMI0 E€AWHON JIEKTPOHHOH MIaT(GOpMbl MEIUIIMHCKHX JaHHBIX,
JUCTAHIIMOHHOMY KOHTPOJIIO MEIUIIMHCKUX YCIYI M BHEJIPEHHI0 MEXaHU3MOB
M(POBOr0O MOHUTOPUHTA MOXKET NMPUMEHATHCS B Y30€KHUCTaHEe B paMKaX CTpaTeruu
«Uudposoit Y3oexucran — 2030». Ha ocHOBe moIyueHHBIX BBIBOJOB pa3padOTaHBI
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borayotganini ko‘rsatdi. Fransiya, Avstriya va Litvaning elektron sog‘ligni saqlash
tizimlari bo‘yicha tajribasi yagona raqamli platforma, uzluksiz ma’lumotlar
almashinuvi va telemonitoring mexanizmlarining amaliy samaradorligini tasdiqladi.

O‘tkazilgan tadqiqot asosida O‘zbekistonda xizmat ko‘rsatish, xususan sog‘ligni
saqlash sohasida ragamli transformatsiyani jadallashtirish bo‘yicha quyidagi takliflar
ishlab chiqildi:

Birinchidan, Avstriyaning “Elga” va Litvaning Elektron Portal tajribasiga
asoslanib, mamlakatimizda davlat va xususiy tibbiyot muassasalarini birlashtiruvchi
yagona elektron tibbiy ma’lumotlar platformasini yaratish zarur.

Ikkinchidan, Fransiya tajribasidagi kabi, ragamli sog‘ligni saqlash bo‘yicha
muvofiglashtiruvchi vakolatli organ yoki kengash tashkil etish, uning qoshida kadrlar
tayyorlash, axloq va raqamli tengsizlik masalalari bo‘yicha ishchi guruhlarini
shakllantirish magsadga muvofiqdir.

Uchinchidan, “Raqgamli O‘zbekiston — 2030” dasturi doirasida ko‘rsatilayotgan
raqamli xizmatlarning texnik sifati va ishlash barqarorligini doimiy monitoring qilish,
amalga oshirilayotgan raqamli loyihalar natijadorligini baholash mexanizmlarini
shakllantirish lozim.

To‘rtinchidan, yuqori malakali AKT mutaxassislarini, xususan tibbiyot sohasida
ishlay oladigan raqamli texnologiyalar bo‘yicha kadrlarni tayyorlash tizimini
takomillashtirish zarur.

Beshinchidan, hududlar darajasida ragamli transformatsiya jarayonlarini
bosqichma-bosqich amalga oshirish, axborot tizimlari, ma’lumotlar bazalari va elektron
platformalarning uzluksiz ishlashini ta’minlovchi normativ-huquqiy bazani
mustahkamlash tavsiya etiladi.

Xulosa qilib aytganda, xorijiy mamlakatlarning sog‘ligni saqlash xizmatlarini
raqamlashtirish borasidagi tajribasini milliy sharoitga moslashtirilgan holda tatbiq etish
O‘zbekistonda xizmat ko‘rsatish sohasining sifat jihatidan rivojlanishiga, aholi
farovonligi va mamlakat raqobatbardoshligining oshishiga xizmat qiladi.
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